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四方评价
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评价指标配置功能:
      监管单位通过该功能配置各区域项目评价的规则及评价指标。

项目评价功能:
      采购人、代理机构、评审专家、供应商通过该功能根据参与的项目进行评价。

项目评价查看功能:
      监管单位通过该功能查看项目评价的具体情况。

一、四方评价
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四方评价—评价指标配置—功能入口
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四方评价—评价指标配置—添加评价规
则
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1、评价主体对被评价主体的评价，一个评价环节只能配置一次。
2、评价开始工作天数不做设置时，评标当天可以进行评价。
3、评价截止工作日天数只能输入1-99之间的整数。
4、如果设置追评，必须设置追评结束工作日天数，且不能小于评价截止工作日天数。
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四方评价—评价指标配置—添加评价指
标
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1、评价指标所占分值不能超过
99.9。
2、如果评价规则配置时不能进
行追评，评价指标录入时是否可
追评默认为否，且不能修改。
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四方评价—评价指标配置—评价指标排
序
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四方评价—评价指标配置—评价规则列
表
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1、配置完毕检查无误后，点击“启用”按钮启用该评价规则。只有启用的评价规则才可以
在项目评价中使用。
2、已启用的评价规则，点击“禁用”按钮后，才可以进行修改。
3、如果评价规则大致相同，可以点击“复制”按钮，复制评价规则，对不同点进行修改后
进行启用。减少重复工作量。
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四方评价—信用评价—功能入口
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四方评价—信用评价—评价项目列表
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1、未超过采购限额标准的项目不显示。
2、未与公共资源对接的项目不显示。
3、供应商-合同备案未完成的项目不显示。
4、专家未到评标开始时间的项目不显示。

点击“项目评价”按钮，进入
项目评价主页面
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四方评价—信用评价—项目评价主页面
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点击“新增”按钮，进入添加评价页面根据评价规则配置，显示评价环节及评评价主体类型
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四方评价—信用评价—新增评价
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选择要评价的标段。选择标段的评标开始时间
（合同审批时间、履约验收时间）要在同一天
。

输入评价得分



www.xinyuan.com.cn

四方评价—信用评价—新增评价
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1、评价得分录入完成后，点击“保存”按钮保存评价。
2、对于可追评的指标，保存时不校验必须进行评价。
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四方评价—信用评价—新增对专家的评价
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新增对评审专家的评价时，先选择需要评价的专家，
再选择评价的标段
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四方评价—信用评价—新增对供应商的评价
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新增对供应商的评价时，先选择需要评价的供应商，
再选择评价的标段
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四方评价—信用评价—项目评价主页面
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保存完毕后，评价列表就会展示新增的评价信息。
评价结束当天不可评价。
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四方评价—信用评价—追评
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超过评价结束时间后，只能对可追评的指标（见新增评价指标）进行打分。
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四方评价—项目评价查看—功能入口

第18页



www.xinyuan.com.cn

四方评价—项目评价查看—评价项目列表
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点击“查看项目评价”按钮，进入查看项目评价主页面
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四方评价—项目评价查看—查看项目评价主页面
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点击不同角色，查看被某单位的所有评价
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四方评价—项目评价查看—项目评价详细信息
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项目归档
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项目归档功能:
      采购单位通过该功能进行项目归档，根据归档配置，自动查询项目已有归档文件。如缺
失某环节文件，可自行上传。上传完毕后提交监管单位审核。

项目归档审批:
      监管单位通过待办事项功能对归档申请进行审核、审批。

项目归档查看功能:
      监管单位通过该功能查看项目归档的具体情况和归档后的zip包。

二、项目归档
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项目归档—项目归档功能—功能入口
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项目归档—项目归档功能—新增项目归档
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1、点击“选择”按钮时，会根据配置信息自动查出所有需要的文件信息，添加一条归档记录。
2、如需修改配置信息，请联系运维人员进行维护。
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项目归档—项目归档功能—项目归档列表
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1、选择项目后，会自动生成一条归档记录。
2、如修改配置信息后，点击“编辑归档文件”按钮后还是修改配置前的文件信息，请点击“删除”按钮
删除归档记录，重新添加归档记录。

点击“编辑归档文件”按钮进入归档文件列表页面
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项目归档—项目归档功能—归档文件列表

第 26 页

项目归档列表文件不
全时，点击“新增”
按钮，添加归档文件
。

点击文件名称可下载文件进行核验。

归档文件上传完成后，点击“提交”按钮，提交至监管单位进行审核。
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项目归档—项目归档功能—添加归档文件
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项目归档—项目归档功能—查看审批流程

第 28 页



www.xinyuan.com.cn

项目归档—项目归档审批—待办事项
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采购单位提交归档申请后，监管单位可在对应审批人员的代办任务列
表中看到对应审批信息。
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项目归档—项目归档功能—项目归档审核
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项目归档—项目归档功能—项目归档审批
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项目归档—项目归档功能—审批完成
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监管单位审核归档申请完毕后，需等待5-10分钟，等待定时任务自动打包。
打包完成后，归档状态为“已归档”。采购单位和监管单位可以下载打包后的zip文件。
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在线投诉
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在线投诉功能:
      供应商通以登录到政府采购系统对参与的项目在线发起投诉申请，上传相关佐证材料，
（需要递交纸质的材料）提交至监管单位审核受理。

在线投诉审批:
      监管单位通过待办事项功能对投诉申请进行审核、审批。审核结束后会将审核意见发送
至供应商，提醒修改信息或关注发布进度。

投诉处理发布:
      监管单位通过【监督管理-投诉处理】功能，查看投诉申请的具体情况和发布投诉处理
结果。

三、在线投诉
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在线投诉—在线投诉信息列表
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在线投诉—编辑投诉信息—选择投诉的项目
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在线投诉—编辑投诉信息
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信息录入完成后，点击“保存”按钮，保存投诉信息。
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在线投诉—编辑投诉信息
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点击“提交”按钮，发起审批流程，提交
至监管单位审批。

保存完毕后，列表添加一条投诉数据。
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在线投诉—代办事项—-监管单位审核受理
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在线投诉——代办事项—-监管单位审核受理
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审核结束后，审核结果会发送至供应商，进行提醒。
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在线投诉—投诉处理—发布投诉处理结果
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点击【发布】按钮，可将投诉信息发布至河南省政府采
购网进行公示。
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常见问题答疑
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四、常见问题答疑

1、供应商无项目评价功能权限
当前登陆账号非单位主账号，或主账号未分配功能权限至当前账号。

2、项目归档审核完后，不能下载归档压缩包。
归档审核完成后，需等待5-10分钟，让定时任务对归档申请进行自动打包，若10分钟后仍未

自动打包完成，联系运维人员查看原因。
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常见问题答疑
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3、人员功能权限分配—创建功能角色
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常见问题答疑
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3、人员功能权限分配—角色关联功能

、

、
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常见问题答疑
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3、人员功能权限分配—人员关联角色

、

、

点击需要设置权限的人员后的【功能权限】按钮，勾选
需要关联的角色，点击【保存】后，重新登陆生效。
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常见问题答疑
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4、流程审核人员配置

点击需要配置的审核环节，勾选需要审核的人员，点击【保存】按
钮保存审核人员配置。
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操作系统演示
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五、操作系统演示
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结尾
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